附件2

国家税务总局青岛市黄岛区税务局

依申请涉税事项办结时限承诺清单

（修订稿）
局内各单位：
为持续深化国务院“放管服”改革部署，优化税收营商环境，进一步提升我局的纳税服务质效，根据《国家税务总局青岛市黄岛区税务局“新税务 新起点 新征程 新税貌”活动方案》（青黄税党委发〔2018〕12号）要求及“金税三期”应用实际，现对《涉税事项办结时限承诺清单》进行修订，有关事项通知如下：

一、涉税事项及时限的确立依据

清单中的涉税事项根据统一税收征管体系调整后的《税收业务规范》和《全国税务机关纳税服务规范（2.3版）》确立，将纳税人依申请发起的涉税事项，分为即时办结和流转办结两大类。其中，即时办结事项时限根据调整后“金三”系统操作环境下办结操作实际用时确立；流转办结事项根据《税收业务规范》、《纳税服务规范》及“金三”系统操作要求确立。

二、未尽事项及特殊事项的补充说明

清单中所列涉税事项时限均为常见业务办结时限，实际工作中遇到未尽事项及特殊事项，受理部门和各流转环节应按照相关业务规程和规范办理；有最新规定的，按照新流程和时限办理。

三、流转事项办理要求

对流转事项，在流转过程中需要传递文书（资料）的，“金三”系统中走流转程序的同时，同时将文书（资料）传递给下一环节，对各业务环节办理期限的监控，按照系统流转时间和传递时间相结合的原则开展。

四、强化办结时限监督

限时办结是我局纳税服务质效的重要体现，对不断提升纳税人满意度具有积极促进作用，各单位在办理日常业务时要严格落实，并在规定时限内办结。

第一税务所（泊里税务所）定期进行即时办结事项办理用时抽查；对纳税人依申请流转事项由第一税务所（泊里税务所、纳税服务科）受理，并监督各流转环节在规定时限内办理，确保相关业务各环节执行部门在时限内流转或办结完毕。
附：1．黄岛区税务局依申请涉税事项限时办结清单

2．黄岛区税务局依申请涉税事项流转办结清单

附１
黄岛区税务局依申请涉税事项限时办结清单（试行）
	业务类别
	业务名称
	业务小类
	办理用时
	备注

	税务登记
	设立登记
	单位纳税人登记
	25分钟
	“套餐式服务”

	
	
	个体经营登记
	15分钟
	“套餐式服务”

	
	
	临时税务登记
	15分钟
	含税（费）种认定5分钟

	
	
	自然人信息登记
	5分钟
	

	
	
	组织临时登记
	10分钟
	含扣缴税款登记3分钟、税（费）种认定5分钟

	
	
	扣缴税款登记
	5分钟
	

	
	变更登记
	自然人信息变更
	3分钟
	

	
	
	变更登记
	3分钟
	

	
	实名认证
	实名认证
	3分钟
	

	
	银行信息登记管理
	存款账户账号报告
	3分钟
	

	
	
	银税协议维护
	3分钟
	

	
	财务会计制度备案
	财务会计制度备案
	3分钟
	

	
	跨区迁移
	纳税人跨区迁出
	20分钟
	

	
	
	纳税人跨区迁入
	5分钟
	

	
	停复业登记
	停业登记
	8分钟
	

	
	
	复业登记
	8分钟
	

	
	跨区域涉税事项报验管理
	跨区域涉税事项报验
	5分钟
	

	
	
	跨区域涉税事项信息反馈
	5分钟
	

	
	非正常户管理
	非正常户解除
	5分钟
	不包括申报信息补录

	
	注销登记
	注销登记（一般）
	15个工作日
	

	
	
	注销登记（简易）
	20分钟
	核查时间按照任务核查要求计算，不计算在注销时间之内。

	税源管理
	股权变更
	股权变更税源监控登记（法人股）
	15分钟
	

	
	
	股东股权变更税源监控管理（非居民企业）
	10个工作日
	

	
	
	股权变更税源监控登记（个人所得税）
	4个工作日
	

	发票管理
	发票缴销
	发票缴销
	5分钟
	

	
	发票代开
	代开增值税专用发票
	15分钟
	

	
	
	代开增值税普通发票
	15分钟
	

	
	
	代开发票作废
	15分钟
	

	
	增值税

发票
	发票票种核定
	10分钟
	

	
	
	发票领用
	5分钟
	

	
	
	超限量领购发票购票特批
	10分钟
	

	
	
	增值税专用发票（增值税税控系统）最高开票限额审批
	5个工作日
	

	申报纳税
	增值税
	增值税小规模纳税人申报
	5分钟
	一个申报期

	
	
	增值税一般纳税人申报
	
	

	
	消费税
	消费税申报
	5分钟
	

	
	企业所得税
	居民企业所得税月（季）度预缴纳税申报（适用查账征收）
	5分钟
	

	
	
	居民企业所得税月（季）度预缴纳税申报（适用核定征收）
	5分钟
	

	
	
	居民企业所得税年度纳税申报（适用查账征收）
	30分钟
	

	
	
	居民企业所得税年度纳税申报（适用核定征收）
	5分钟
	

	
	
	居民企业清算企业所得税申报
	15分钟
	

	
	
	涉税专业服务年度报告报送
	15分钟
	

	
	个人所得税
	个人所得税自行申报
	5分钟
	

	
	
	个人所得税自行申报

（年所得12万元以上）
	10分钟
	

	
	
	限售股转让所得扣缴个人所得税申报
	15分钟
	

	
	
	限售股转让所得个人所得税清算申报
	15分钟
	

	
	
	生产、经营所得个人所得税月（季）度纳税申报
	5分钟
	一个申报期

	
	
	生产、经营所得个人所得税年度纳税申报
	5分钟
	

	
	
	扣缴个人所得税申报
	8分钟
	

	
	
	特定行业个人所得税年度申报
	10分钟
	

	
	房产税
	房产税申报
	15分钟
	含房产税税源信息采集

	
	城镇土地使用税
	城镇土地使用税申报
	15分钟
	含城镇土地使用税税源信息采集

	
	土地增值税
	土地增值税预征申报
	15分钟
	含土地增值税项目登记

	
	
	土地增值税清算申报
	10分钟
	

	
	
	房地产项目尾盘销售土地增值税申报
	15分钟
	

	
	
	其他情况土地增值税申报
	10分钟
	

	
	耕地占用税
	耕地占用税申报
	15分钟
	一个申报期

	
	资源税
	资源税申报
	8分钟
	

	
	契税
	契税申报
	15分钟
	

	
	印花税
	印花税申报
	5分钟
	

	
	烟叶税
	烟叶税申报
	10分钟
	

	
	车船税
	车船税申报
	10分钟
	

	
	车辆购置税
	车辆购置税申报
	8分钟
	

	
	附加税费
	附加税（费）申报
	5分钟
	

	
	基金（费）
	文化事业建设费申报
	5分钟
	

	
	
	残疾人就业保障金申报
	5分钟
	

	
	
	工会经费申报
	5分钟
	

	
	定期定额户
	定期定额户自行申报
	10分钟
	

	
	
	定期定额户分月汇总申报
	5分钟
	

	
	申报表作废
	申报表作废
	5分钟
	

	
	申报错误更正
	申报错误更正
	5分钟
	


	
	代扣代缴

代收代缴
	扣缴企业所得税
	5分钟
	

	
	
	代收代缴车船税申报
	10分钟
	

	
	
	代扣代缴文化事业建设费申报
	5分钟
	

	
	资料报送与信息采集
	财务报告报送与信息采集
	10分钟
	

	税款征收
	税票处理
	一般征收开票
	5分钟
	

	
	
	转开税收完税证明
	3分钟
	

	
	不予加收滞纳金审批
	因经批准延期申报、扣缴义务人应扣未扣原因
	15分钟
	

	
	
	因电子缴税故障等非纳税人、扣缴义务人原因
	3个工作日
	

	
	预缴税款调整
	预缴税款调整
	15分钟
	

	退抵税（费)
	退抵税（费)
	入库减免退抵税（纳税人申请）
	10个工作日
	

	
	
	汇算清缴结算多缴退抵税（纳税人申请）
	10个工作日
	

	
	
	误收多缴退抵税（纳税人申请）
	6个工作日
	

	违法处置
	责令限期改正
	责令限期改正
	5分钟
	

	
	简易程序处罚
	简易程序处罚
	10分钟
	

	
	一般处罚
	一般程序处罚
	10个工作日
	

	税收证明
	证明开具
	开具个人所得税完税证明
	5分钟
	一个查询期

	
	
	开具税收完税证明
	5分钟
	

	
	
	中国税收居民身份证明
	10个工作日
	特殊情况20个工作日

	认定管理
	资格登记
	增值税一般纳税人登记
	10分钟
	

	
	税务行政许可
	延期申报的核准
	6个工作日
	

	
	
	纳税人变更纳税定额的核准
	5个工作日
	

	
	
	非居民企业选择由其主要机构场所汇总缴纳企业所得税的审批
	13个工作日
	

	
	非居民企业认定
	非居民企业认定
	6个工作日
	

	
	其他事项认定
	境外注册中资控股企业居民身份认定申请
	27个工作日
	

	税额确认
	印花税核定
	调整或取消印花税核定
	15个工作日
	

	优惠办理
	增值税
	备案类
	15分钟
	备案类事项，办结时限不包含文书盖章时间

	
	企业所得税
	备案类
	15分钟
	

	
	个人所得税
	备案类
	15分钟
	

	
	
	核准类
	15个工作日
	


	
	房产税
	备案类
	15分钟
	

	
	
	核准类
	20个工作日
	

	
	城镇土地使用税
	备案类
	15分钟
	

	
	
	核准类
	20个工作日
	

	
	耕地占用税
	备案类
	15分钟
	

	
	契税
	备案类
	15分钟
	

	
	资源税
	备案类
	15分钟
	

	
	
	核准类
	15个工作日
	

	
	印花税
	备案类
	15分钟
	

	
	车船税
	备案类
	15分钟
	

	
	城市维护建设税
	备案类
	15分钟
	

	
	教育费附加
	备案类
	15分钟
	


	纳税人申请事项
	出口退税资格备案
	备案类
	15分钟
	

	
	企业政策性搬迁备案
	备案类
	1个工作日
	

	
	土地房产变更
	土地出让划拨、转让、投资、更名、集体土地用途变更
	2个工作日
	

	
	股权变更
	股权继承、直系亲属股权转让
	1个工作日
	

	
	企业重组
	企业法律形式改变
	1个工作日
	

	
	企业所得税汇总纳税总分机构信息备案
	企业所得税汇总纳税总分机构信息备案
	1个工作日
	


备注：
1．第一税务所（泊里税务所）在办理涉税事项受理资料时，对不符合要求资料不齐全且不能当场补正的进行一次性告知,在5日内进行补正；办结时限从资料补正之日起重新计算。
2.“工作日”按照各部门收到相关资料或信息后次日起计算（不含节假日、休息日）。

附2
黄岛区税务局依申请涉税事项流转办结清单
	序号
	事项分类
	流程  
	各环节办结期限
	总办结期限

	1

	注销税务登记
	（一般注销：单位纳税人注销登记等）第一税务所（泊里所）→税源管理部门→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理资料、录入系统后1个工作日内将资料传递至税源管理部门；税源管理部门13个工作日内完成注销清算审查并反馈第一税务所（泊里所）；第一税务所（泊里所）收到反馈后1个工作日内完成任务推送。
	15个工作日

	
	
	(一般注销：个体工商户等) 第一税务所（泊里所）→税源管理部门→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理资料、录入系统后1个工作日内将资料传递至税源管理部门；税源管理部门3个工作日内完成注销清算审查并反馈第一税务所（泊里所）；第一税务所（泊里所）收到反馈后1个工作日内完成任务推送。
	5个工作日

	2
	个人所得税虚假申报核实
	第一税务所（泊里所）→税源管理部门
	第一税务所（泊里所）受理纳税人反映的情况，通过内部工作传递单告知税源管理部门；税源管理部门对该情况进行核实，根据实际情况对企业进行处罚后，为纳税人出具相关证明。
	1个工作日

	3
	城镇土地使用税、房产税税源信息终止
	税源管理部门→第一税务所（泊里所）
	对于无法提供税源信息终止相关资料的纳税人，税源管理部门经核实确认无误后出具内部流程传递单；第一税务所（泊里所）根据传递单进行税源终止。
	1个工作日

	4
	转让方有自然人股东的股权变更监控管理
	纳税服务科（泊里所）→税政二科→纳税服务科（泊里所）
	按原地税青地税函【2016】186号文件规定需要流转的，纳税服务科（泊里所）受理后1个工作日内将资料传递至税政二科；税政二科3个工作日内将复核结果反馈纳税服务科（泊里所）；纳税服务科（泊里所）收到反馈后即时通知纳税人。
	4个工作日

	5
	转让方有非居民股东的股权变更监控管理
	第一税务所（泊里所）→税政二科→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后即时将资料传递至税政二科；税政二科10个工作日内将复核结果反馈第一税务所（泊里所）；第一税务所（泊里所）收到反馈后即时通知纳税人。
	10个工作日

	6
	居民企业股权转让
	纳税服务科（泊里所）→税政二科→税源管理部门→税政二科
	纳税服务科（泊里所）受理法人股权转让业务，1个工作日内出具《股权变更税源监控登记表》；次日将《股东股权变更税源监控表》电子版传税政二科，税政二科在5个工作日内负责登记《股权转让电子台账》；对于股权转让方是我局所辖居民企业的，税政二科在3个工作日内将《股权转让电子台账》传其税源管理部门；由税源管理部门纳入企业所得税后续管理，并按《黄岛区税务局居民企业股权转让

企业所得税后续管理规范》的要求，将后续管理情况传递税政二科。
	9个工作日

	7
	土地房产变更
	纳税服务科（泊里所）→税源管理一科→纳税服务科（泊里所）→税政一科→法制科→纳税服务科（泊里所）
	因土地房产转让价格明显偏低或房屋建筑物重置成本明显偏高的，纳税服务科（泊里所）受理后，1个工作日内日传递税政一科（涉及房地产企业在建工程整体转让的，纳税服务科在1个工作日传递税源管理一科进行土地增值税清算，税源管理一科在15个工作日内出具土地增值税清算报告，税政一科在3个工作日内出具复审意见，传递纳税服务科），税政一科在2个工作日内向法制科提交《重大执法决定法制审核提请书》。法制科收到后，在3个工作日内报分管法制工作的局领导，确定会议时间、地点、会议议程等；会后，法制科根据集体会审意见整理《会议纪要》，报依法行政工作领导小组组长签发，法制科据以制作《重大执法决定法制审核集体审议书》，依法行政工作领导小组组长签发后，2个工作日内发送提请法核单位。受理部门在2个工作日内通知纳税人按规定程序办理房地产权属转移登记手续。
	10个工作日（需进行土地增值税清算的28个工作日）

	8
	债务重组、股权收购、资产收购、合并、分立企业所得税选择特殊性处理
	纳税服务科（泊里所）→税政二科→税收风险管理局
	纳税服务科（泊里所）受理后，3个工作日内办理完免税证明并将资料传递税政二科，税政二科在10个工作日内进行审核并传递税收风险管理局，由税收风险管理局在12个月内加强风险疑点分析监控，及时进行立项评估。
	13个工作日

	  9
	纳税人延期申报的核准
	第一税务所（泊里所）→局长岗→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后5个工作日内对纳税人延期申报情况进行审核，填写《税务行政许可决定审批表》、《延期申报申请核准表》报局长岗终审；局长岗1个工作日内审批后反馈第一税务所（泊里所）；第一税务所（泊里所）根据局长审批意见制作相关文书送达纳税人，并进行公示。
	6个工作日

	10
	不予加收滞纳金处理（因系统等非纳税人原因）
	第一税务所（泊里所）→征收管理科→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日内将资料转征收管理科；征收管理科3个工作日内审批后反馈第一税务所（泊里所）；第一税务所（泊里所）收到反馈后即时通知纳税人。
	4个工作日

	11
	退抵税（费）
	（误收多缴退抵税）

第一税务所（泊里所）→收入核算科
	第一税务所（泊里所）受理后，3个工作日内将纸质资料与与电子资料传递至收入核算科；收入核算科3个工作日内复核资料并转局长岗审核，第一税务所（泊里所）根据局长审批意见即时制作《税务事项通知书》送达纳税人。
	6个工作日

	
	
	（汇算清缴结算多缴退抵税）

纳税服务科（泊里所）→收入核算科→局长岗→纳税服务科（泊里所）
	纳税服务科（泊里所）受理后5个工作日内审核完毕并在录入金三系统的当日将纸质资料与电子资料传递至收入核算科；收入核算科4个工作日内复核资料并转局长岗审核，局长岗1个工作日内审批后反馈纳税服务科（泊里所），纳税服务科（泊里所）根据局长审批意见即时制作《税务事项通知书》送达纳税人。
	10个工作日

	
	
	（入库减免退抵税）

第一税务所（泊里所）→纳税服务科（泊里所）→收入核算科→局长岗
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日传递至纳税服务科（泊里所），纳税服务科（泊里所）在5个工作日内审核完毕并在录入金三系统的当日将纸质资料与电子资料传递至收入核算科；收入核算科4个工作日内复核资料并转局长岗审核办理完毕。
	10个工作日

	12
	出口退税（办结退（免）税手续）
	税源管理一科→局长岗→收入核算科
	税源管理一科受理出口企业申报后，对出口企业申报数据及资料进行审核，其中对出口企业首次申报出口退税、四类出口企业年度首次申报以及存在疑点应发起核查、函调等情形需转调查评估岗开展实地核查或退税函调等工作，审核及调查确认无疑点的进行复核后转局长岗核准。收入核算科在1个工作日内对已经核准的退税申报数据发送至国库办理退库。按照国家税务总局关于发布修订后的《出口退（免）税企业分类管理办法》的规定，对一、二、三、四类企业分别在5、10、15、20个工作日内办结从受理到推送国库的出口退（免）税手续。开展实地核查或退税函调等调查工作的时间不计算在办理时限内。
	5、10、15、20个工作日

	13
	增值税专用发票、机动车发票百万元版以上增版
	第一税务所（泊里所）→纳税服务科→局长岗→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后4个小时内将资料传递至纳税服务科；纳税服务科5个工作日内完成审核转局长岗审批（2个工作日）后反馈第一税务所（泊里所），第一税务所（泊里所）收到反馈后即时通知纳税人。
	7个工作日

	14
	逾期抵扣和未按期抵扣增值税
	第一税务所（泊里所）→纳税服务科→青岛市局货劳处→纳税服务科
	第一税务所（泊里所）受理后，1个工作日内传递纳税服务科，纳税服务科在6个工作日审核完毕，并制作《逾期增值税扣税凭证申请抵扣的请示》上报青岛市税务局货劳处，市局批准后即时通知纳税人。
	7个工作日

	15
	中国税收居民身份证明开具
	第一税务所（泊里所）→税政二科→局长岗→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日内转税政二科；税政二科8个工作日完成审核并告知局长；第一税务所（泊里所）收到反馈后即时打印身份证明，局长签署后1个工作日内通知纳税人领取证明。
	10个工作日(特殊情况20个工作日办结。)

	16
	纳税人变更纳税定额的核准
	第一税务所（泊里所）→税源管理部门
	第一税务所（泊里所）受理后即时将资料传递至税源管理部门；税源管理部门5个工作日内调整应纳税额并制作相关文书送达纳税人，在做出行政许可决定之日起进行公示。
	5个工作日

	17
	境外注册中资控股居民企业认定申请
	第一税务所（泊里所）→税政二科→市局所得税处→税政二科→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日内将资料传递至税政二科；税政二科5个工作日内完成审核并转市局所得税处；市局所得税处20个工作日内确认后转税政科二科，税政二科1个工作日内进行确认终审后转第一税务所（泊里所），第一税务所（泊里所）1个工作日内将文书送达纳税人。

	27个工作日

	18
	增值税、消费税汇总纳税认定
	第一税务所（泊里所）→纳税服务科→税政一科→市局货劳处→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日内转纳税服务科，纳税服务科3个工作日内审核后转税政一科，税政一科1个工作日审核确认后转市局货劳处，市局货劳处1个工作日审批后转第一税务所（泊里所），第一税务所（泊里所）1个工作日内制作相关文书送达纳税人。
	7个工作日

	19
	非居民企业选择由其主要机构场所汇总缴纳企业所得税的审批
	纳税人→市局征科处→市局国际处→市局征科处
	纳税人提出申请，市局征科处在1个工作日内受理流转市局国际处审查；市局国际处8个工作日内进行初审；市局国际处处长岗3个工作日内复核确认；征管和发展科技处1个工作日内根据最终审查结果反馈纳税人，市局税收管理处最终进行资料归档。 
	13个工作日

	20
	国际税收备案
	第一税务所（泊里所）→税政二科→第一税务所（泊里所）
	第一税务所（泊里所）受理后1个工作日内将资料传递至税政二科审查，税政二科于3个工作日内完成审查并反馈第一税务所（泊里所），第一税务所（泊里所）收到反馈后于1个工作日内通知纳税人。
	5个工作日


备注：
1.第一税务所（泊里税务所）在办理涉税事项受理资料时，对不符合要求资料不齐全且不能当场补正的进行一次性告知,在5日内进行补正；办结时限从资料补正之日起重新计算。

2.“工作日”按照各部门收到相关资料或信息后次日起计算（不含节假日、休息日）。
